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. NAZWA 1 ADRES ZAMAWIAJACEGO

Gmina Ostrowiec Swigtokrzyski- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

ul. Swietokrzyska 22

27-400 Ostrowiec Sw.

tel.: (41) 276-76-00

fax: (41) 265-22-51

REGON: 003675862

NIP: 6611037018

e-mail: biuro@mopsostrowiec.pl

strona internetowa Biuletynu Informacji Publicznej: www.arl.ostrowiec.pl/bip/mops/
godziny pracy: poniedziatek — czwartek 7.00 — 15.00, piatek 7.00 — 16.00.

1. PODSTAWA PRAWNA

2.1. Postgpowanie prowadzone jest na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo
zamoOwien publicznych (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986) zwanej dalej ustawg oraz przepisow
wykonawczych do tej ustawy.

2.2. Postgpowanie o zamoOwienie, na podstawie art. 138g ust. 1 prowadzone jest wedlug
zasad okreslonych w art. 1380 ustawy

I1I. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.

Wspdlny Stownik Zamoéwien (CPV):

85.00.00.00-9 - ushugi w zakresie zdrowia i opieki spolecznej

85.31.11.00-3 — ushugi opieki spotecznej dla oséb starszych

85.31.12.00-4 — ustugi opieki spolecznej dla os6b niepelnosprawnych

85.31.20.00-9 — ushugi opieki spolecznej nieobejmujace miejsc noclegowych
Przedmiotem zamoéwienia jest codzienne $wiadczenie przez Wykonawcee ushug
opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych, wchodzacych w zakres
swiadczen pomocy spotecznej okreslonych w art. 17 ust. 1 pkt. 11 i art. 50 ust. 1-4
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r., poz.1507 z
p6zn. zm.), zwanych dalej ,,Ustugami”, na rzecz podopiecznych Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Ostrowcu Swigtokrzyskim (zwanego dalej Zamawiajacym).
Ustugi $wiadczone beda w miejscu zamieszkania podopiecznych na terenie miasta
Ostrowca Swietokrzyskiego w okresie: 01.01.2020 r. do 31.12.2020 .
Zindywidualizowany zakres Ustug dla kazdej osoby nimi objetej kazdorazowo
zostanie okreslony przez Zamawiajacego w drodze postgpowania administracyjnego i
przekazany na piSmie w ramach zawartej umowy z wybranym Wykonawca.

Uslugi opiekuncze obejmujg pomoc w miejscu zamieszkania osob samotnych, ktére z
powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy drugich osob 1 sg jej
pozbawione, jak rowniez osobom, ktére wymagaja pomocy innych, a rodzina, a takze
wspolnie nie zamieszkujacy matzonek, wstepni, zstgpni nie mogg takiej pomocy
zapewnic.

Ustugi opiekuncze 1 specjalistyczne ustugi opiekuncze bedace przedmiotem
zamoOwienia beda wykonywane w dni robocze, a takze w soboty, niedziele 1 §wigta w
godzinach 7:00- 22:00

Przewidywana liczba godzin ustug do wykonania w okresie od 01.01.2020 r.
do 31.12.2020 .

Ustugi opiekuncze w dni robocze (tj. od poniedziatku do piagtku): 36 300 godzin
Ustugi opiekuncze w soboty, niedziele i $wigta: 2 755 godzin



Specjalistyczne ustugi opiekuncze w dni robocze (tj. od poniedziatku do piatku):

4 288 godzin.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze w soboty, niedziele i $wigta: 1 278 godzin.
Przewidywana laczna liczba godzin to: 44 621 godzin.

Podane ilosci godzin sg ilosciami maksymalnymi.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zrealizowania mniejszej ilosci godzin z przyczyn
od niego niezaleznych (np. zmniejszenie ilosci 0so6b korzystajacych z  ushlug).
W przypadku zaistnienia potrzeb, Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ przesunigcia ilosci
godzin migdzy poszczegblnymi rodzajami ushug, pod warunkiem,
iz przesunigcia te nie przekrocza maksymalnej kwoty wynagrodzenia ustalonego w umowie.
W przypadku zlecenia niepetnej liczby godzin Ustug Wykonawcy bedzie przystugiwato tylko
wynagrodzenie wynikajace ze zrealizowanej liczby godzin Ustug i nie bedzie on zglaszaé
roszczen co do realizacji pozostalej czesci.

Za jedng godzine Swiadczenia ushlugi dla podopiecznego przyjmuje si¢ czas 55 min. Czas
dojazdu do miejsca Swiadczenia uslug na rzecz podopiecznego nie jest wliczany do czasu
Swiadczenia ustugi.

7. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ powierzenia wykonania czgsci zaméwienia

podwykonawcy. Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce w ofercie czesci

zamoOwienia, ktorej wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom. Zamawiajacy
zastrzega, ze:

a) podwykonawstwo nie zmienia zobowigzan Wykonawcy,

b) Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, uchybienia i zaniedbania pracy

podwykonawcy, jego przedstawicieli lub pracownikéw w takim zakresie, jak gdyby

byly one jego dziataniami, uchybieniami lub zaniedbaniami, jego lub jego
przedstawicieli lub jego pracownikow,

C) Zamawiajacy nie jest zwigzany stosunkami  zobowigzaniowymi  z

podwykonawcami, ale moze skorzysta¢ ze wszelkich praw nabytych przez

Wykonawce w stosunku do nich,

d) Wykonawca pozostaje w petni odpowiedzialny w stosunku do Zamawiajacego ze

zlecone do pod wykonania czgsci zamowienia.

Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia zawiera Zatacznik nr 7 do ogloszenia.

9. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo nadzoru i kontroli nad realizacja Ustug oraz
pozostalych zobowiazan wynikajacych z przysztej umowy. Wybrany Wykonawca
bedzie zobowigzany do prowadzenia stosownej dokumentacji okreslonej w projekcie
umowy, a takze do udostgpniania Zamawiajagcemu badZz osobom upowaznionym
przez Zamawiajacego wszelkiej dokumentacji pozwalajacej na stwierdzenie
prawidtowosci realizacji umowy.

10. Dodatkowo Zamawiajacy informuje, ze:

1) nie dopuszcza sktadania ofert cze§ciowych,

2) nie dopuszcza skladania ofert wariantowych,

3) nie przewiduje zawierania umowy ramowej,

4) nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu,

5) nie okresla standardéw jakosciowych, o ktérych mowa w art. 91 ust. 2a Pzp,

o



6) nie zastrzega, iz o udzielenie zaméwienia moga ubiegaé si¢ wylacznie
Wykonawcy wskazani w art. 22 ust. 2 Pzp.

IV. TERMIN I MIEJSCE WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin realizacji zaméwienia: od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 .

Miejsce wykonania zaméwienia: Ustugi wykonywane beda na terenie miasta Ostrowca Sw.,
w miejscu zamieszkania klientéow MOPS uprawnionych do korzystania z tej formy pomocy
(ustug) - przyznanych na podstawie decyzji administracyjnych doreczanych Wykonawcy.

V. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW

1.

1)
2)

3)

O udzielenie zaméwienia publicznego moga ubiega¢ sie¢ Wykonawcy, ktorzy:

nie podlegaja wykluczeniu z postgpowania o udzieleniu zamdowienia, zgodnie z art. 24
ust. 1 pkt 12-23 ustawy,

nie podlegaja wykluczeniu z postgpowania o udzieleniu zamoéwienia zgodnie z art. 24
ust. 5 pkt 1 — 8 ustawy

spetniajg warunki udzialu w postgpowaniu dotyczace:

sytuacji ekonomicznej lub finansowej,

zdolnosci technicznej lub zawodowe;.

Okreslenie warunkéw udzialu w postepowaniu:

1) Wykonawca spelni warunek dotyczacy kompetencji lub uprawnien
do prowadzenia dziatalno$ci zawodowe;:
Zamawiajacy w tym zakresie nie stawia wymagan

2) Wykonawca spetni warunek dotyczacy sytuacji ekonomicznej lub finansowej
wykazujac:

o posiadanie srodkow finansowych lub zdolnosci kredytowej w wysokosci
co najmniej 80 000 ztotych (stownie: osiemdziesiat tysigcy ztoty)

3) Wykonawca spetni warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowej
wykazujac:

o doswiadczenie w wykonywaniu ustug objetych przedmiotem zaméwienia,

Warunek uznaje si¢ za spelniony jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich
3 lat przed uplywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy w tym okresie— zrealizowal, a w przypadku §wiadczen okresowych lub
ciagglych realizuje co najmniej 2 ustugi polegajace na $wiadczeniu ustug objetych
przedmiotem zamoéwienia (1 ustuga rozumiana jest jako 1 zrealizowana w okresie
nastepujacych po sobie 12 miesigcy lub realizowana w sposéb ciagly przez okres
nastepujacych po sobie 12 miesigcy umowa ), przy czym wartos¢ 1 ustugi w ww.
okresie nie moze by¢ nizsza niz 500.000,00 zt. (stownie: piecéset tysiecy zlotych).



W przypadku realizacji umowy przez okres dluzszy niz 12 miesiecy Wykonawca
sktadajac ofertg zobowigzany jest wykaza¢ warto$¢ umowy za okres 12 nastepujacych
po sobie miesiecy

o posiadanie 0so6b zdolnych do wykonania zamowienia:

Warunek uznaje sie za spehiony jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuije:

a)

b)

co najmniej 27 (lacznie) opiekunéw, (na podstawie umowy o prace umowy cywilno-
prawnej), w tym: co najmniej 23 osob majacych ukonczony kurs w zakresie opieki
nad osobami niepelnosprawnymi z tytutu wieku, choroby i innych przyczyn lub
posiadajacych co najmniej roczne doswiadczenie przy wykonywaniu ushug
opiekunczych na rzecz w/w 0sob oraz co najmniej 4 oséb posiadajacych kwalifikacje
zawodowe zgodnie z § 3 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22
wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych, w szczegolnosci:
pielggniarki, pielegniarzy, asystentow 0s0b niepelnosprawnych, opiekunow
srodowiskowych.

Opiekunowie $wiadczacy ustugi opiekuncze beda zdolni do wykonywania czynnosci
fizycznych w zakresie opieki nad osobami niepetnosprawnymi z tytutu wieku,
choroby i innych przyczyn, ktére wymagaja pomocy innych oséb oraz kazdy opiekun
bedzie posiadatl aktualne badania do celéw sanitarno — epidemiologicznych;

Wykonawca wraz z oferta przedlozy imienny wvkaz opiekunow, ktory to bedzie

zgodny z comiesiecznym imiennyvm wvkazem oso0b faktvcznie realizujacvch te

uslugi. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany opiekuna na przedlozonej

przez Wykonawce liscie jedynie w skutek zdarzen losowych niezaleznych od

Wykonawcy, np. choroba, zgon. Na zmiane opiekuna wymagana jest

wcezesniejsza zgoda Zamawiajacego. Osoba ta powinna posiada¢ co najmniej

kwalifikacje i doswiadczenie takie samo jak osoba zastepowana.

osobg (tzw. koordynator, na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej)

z co najmniej 5 — letnim doswiadczeniem, ktorej zakres odpowiedzialno$ci obejmuje

planowanie 1 nadzorowanie pracy opiekunow $wiadczacych ustugi opiekuncze, w tym
specjalistycznych ustug opiekunczych, za ciagly nadzor nad realizacja ustug w terenie
oraz sporzadzanie comiesi¢cznego wykazu godzin $wiadczonych ustug. Ponadto,
obowigzkiem osoby odpowiedzialnej bedzie dokonywanie wizyt kontrolnych
u kazdego podopiecznego, nie rzadziej niz raz na 2 miesigce oraz sporzadzanie z tych
wizyt notatek stuzbowych w zakresie rozeznania m. in jako$ci $wiadczenia ushug,

ktore beda przechowywane w teczkach osobowych podopiecznych. Osoba
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odpowiedzialna, bedzie instruowata opiekunéw w  sposdb  szczegdtowy
o obowigzujacych ich =zakresach czynnos$ci, poswiadczajac to stosownym
o$wiadczeniem o dokonanym instruktazu. Osoba odpowiedzialna, bedzie
organizowata comiesi¢czne spotkania wszystkich opiekunéw o ustalonej godzinie,
celem przekazania ,kart pracy” na miesigc nastepny, omowienia istotnych spraw
dotyczacych  §wiadczenia  ustug  opiekunczych u  podopiecznych, jak
1 przeprowadzania wewnetrznych szkolen w zakresie sprawowania opieki nad
podopiecznymi, podczas ktérych w razie konieczno$ci bedzie uczestniczyt
Zamawiajgcy. Osoba ta nie moze taczy¢ pracy osoby odpowiedzialnej z wykonaniem
ustug opiekunczych okreslonych w zatgczniku Nr 7 do SIWZ — praca w terenie.

W przypadku nieobecnosci osoby odpowiedzialnej, Wykonawca wyznaczy i upowazni
osobe, ktora bedzie petni¢c w/w obowigzki, informujac pisemnie o tym fakcie

Zmawiajacego.

« posiadanie zdolnoSci technicznej

Warunek uznaje si¢ za spetniony jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie
dysponowal lokalem przeznaczonym na biuro ze wskazaniem adresu na terenie miasta
Ostrowca Sw. wyposazonym w telefon stacjonarny, komputer, internet oraz telefon
komorkowy.

Ocena spelnienia warunkéw wymaganych od Wykonawcéw zostanie dokonana w oparciu
0 dokumenty 1 o$wiadczenia wyszczegdlnione w pkt V niniejszego ogloszenia wedtug
formuty ,,spelnia/nie spelnia”.

VI. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW POTWIERDZAJACYCH
SPEELNIENIE WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAKU
PODSTAW DO WYKLUCZENIA

Z uwagi na konieczno$¢ zapewnienia odpowiedniego przebiegu postgpowania Zamawiajacy,
zgodnie z art. 26 ust. 2f ustawy, wymaga od wszystkich Wykonawcow dolaczenia
do Formularza oferty nastepujacych dokumentow i o§wiadczen:

1. Na potwierdzenie spetniania braku podstaw do wykluczenia Wykonawca sktada:
eaktualne na dzien sktadania ofert o$§wiadczenie dotyczace przestanek wykluczenia
wedlug wzoru jak w zalaczniku nr 3 do ogloszenia,

eoswiadczenie o niezaleganiu z optacaniem podatkow 1 optat lokalnych, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i optatach lokalnych
(tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 1445).

e odpis z wlasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o dzialalnosci
gospodarczej, jezeli odre¢bne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub
ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art.
24 ust. 5 pkt 1 Pzp
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2. Na potwierdzenie spelniania warunkéw udzialu w postgpowaniu Wykonawca sktada:

aktualne na dzien skladania ofert o§wiadczenie dotyczace speiniania warunkow
udziatu w postepowaniu wedtug wzoru jak w zalaczniku nr 4 do ogloszenia

3. Na potwierdzenie spelniania warunku dotyczgcego sytuacji ekonomicznej lub finansowej
Wykonawca sktada:

o informacj¢ banku lub spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej potwierdzajaca

wysokos$¢ posiadanych srodkéw finansowych lub zdolno$¢ kredytowa Wykonawcy
na kwote¢ nie mniejszag niz 80 000 ztotych (stownie: osiemdziesigt tysigcy ztotych),
wydang w okresie nie wcze$niejszym niz 1 miesigc przed uptywem terminu
sktadania ofert.

4. Na potwierdzenie speiniania warunku dotyczacego zdolnos$ci technicznej lub zawodowej
Wykonawca sktada:

wykaz zrealizowanych ushug wedlug wzoru jak w zalaczniku nr 6 do ogloszenia
(z podaniem ich wartos$ci, przedmiotu, dat wykonywania i odbiorcow), wraz
Z dokumentami potwierdzajacymi wartos¢ 1 nalezyte wykonanie ustug,

wykaz 0sob, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdwienia, w szczegolnosci
odpowiedzialnych za $wiadczenie ustugi, wraz z informacjami na temat
ich kwalifikacji ~ zawodowych 1 doswiadczenia oraz informacji 0 podstawie
do dysponowania tymi osobami,

o$wiadczenie, iz osoby ktore beda wykonywaé ustugi posiadajg dobry stan zdrowia
umozliwiajacy sprawowanie czynnej opieki oraz aktualne badania do celow sanitarno-
epidemiologicznych,

o$wiadczenie o dysponowaniu lokalem przeznaczonym na biuro na terenie Ostrowca
Sw., wraz ze wskazaniem jego adresu, wyposazonym w telefon stacjonarny, internet,
komputer oraz telefon komérkowy,

Wykonawca, ktory powotuje si¢ na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania
braku istnienia wobec nich podstaw do wykluczenia oraz speilniania w zakresie
na jakim si¢ powotuje na ich zasoby, warunkéw udziatlu w postepowaniu zamieszcza
informacje o tych podmiotach w o§wiadczeniach, o ktorych mowa w pkt. VI. 11 VL. 2.

Wykonawca, ktéry powoluje si¢ na zasoby innych podmiotow przedstawi
zaswiadczenie z ZUS i KRK, o ktéorych mowa w pkt. VI. 1 i VI 2

Wykonawca, ktory zamierza powierzy¢ wykonanie czgsci zamdwienia
podwykonawcom, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia
z udzialu w postgpowaniu zamieszcza informacje o podwykonawcach
w oswiadczeniu, o ktorym mowa w pkt VL. 1.

W przypadku wspolnego ubiegania si¢ o zamowienie przez Wykonawcow:

e os$wiadczenia o ktorych mowa w pkt VI. 1 1 VL. 2 sklada kazdy z Wykonawcow
ubiegajacych si¢ 0 zmowienie,

e nalezy dotaczy¢ dokument ustanawiajacy petnomocnika do reprezentowania ich
w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia lub w postgpowaniu i zawarcia umowy
W sprawie niniejszego zamowienia publicznego oraz zlozenia o$wiadczen,
o ktorych mowa w pkt VI. 11 VL. 2.

INNE DOKUMENTY, KTORE ZOBOWIAZANY JEST ZLOZYC WYKONAWCA



Formularz oferty — Zalacznik Nr 1 do ogloszenia.

Formularz cenowy — Zalacznik Nr 2 do ogloszenia

Podpisany projekt umowy- Zalacznik nr 8 do ogloszenia.

Dokument, z ktérego wynika prawo do podpisania oferty lub innych dokumentéw

sktadanych z oferta, chyba ze Zamawiajacy moze je uzyskaé w szczeg6élnosci

za pomocg bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych a Wykonawca wskazat ten
fakt w sktadanej ofercie.

5. Zgodnie z art. 24 ust. 11 ustawy Wykonawca, w terminie 3 dni od zamieszczenia
przez Zamawiajacego na stronie _internetowej informacji dotyczacych kwoty,
jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia, firm oraz adreséw
Wykonawcow, ktorzy zlozyli oferty w terminie, ceny, terminu wykonania
zamOwienia, okresu gwarancji i warunkéw platnosci zawartych w_ofertach,
przekazuje zamawiajacemu _o$wiadczenie o przynaleznosci lub__ braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt
23 ustawy. Wraz ze zlozeniem o$wiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody,
ze powigzania z innym Wykonawcg nie prowadzg do zakldcenia konkurencji
w postepowaniu o udzielenie zaméwienia. Wzoér oswiadczenia o przynaleznos$ci
lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust.
1 pkt 23 ustawy stanowi Zalacznik nr 5 do ogloszenia.

6. OsSwiadczenie o wypelnienie przez wykonawce¢ obowigzku wynikajacego z art. 13
RODO w stosunku do osob, ktore beda uczestniczy¢ w wykonaniu zaméwienia —
wedlug wzoru stanowigcego zalacznik nr 10 do ogloszenia.

7. Podpisany projekt umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych-

Zalacznik nr 11 do ogloszenia

bl e

Dokumenty sa sktadane w formie oryginatu lub kserokopii poswiadczonej za zgodno$é
z oryginatem przez Wykonawcg.

Os$wiadczenia dotyczace Wykonawcy innych podmiotéw, na ktérych zdolnosciach lub
sytuacji polega Wykonawca na zasadach okre$lonych w art. 22a ustawy oraz dotyczace
podwykonawcow sktadane sg w oryginale.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z thumaczeniem na jezyk polski.
Zamawiajacy moze zada¢ przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii
dokumentu wytacznie wtedy, gdy ztozona przez Wykonawce kopia dokumentu jest
nieczytelna lub budzi watpliwosci co do jej prawdziwosci.

VII. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN I DOKUMENTOW,
A TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE
ZWYKONAWCAMI

1. W postepowaniu o udzielenie zamowienia komunikacja migdzy Zamawiajacym, a
Wykonawcami w szczegolnosci sktadania o$wiadczen (za wyjatkiem oferty),
wnioskow, zawiadomien oraz przekazywanie informacji odbywa si¢ zgodnie z
wyborem Zamawiajacego za posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu
ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (Dz. U. z 2018 r. poz. 2188, z
pézn. zm.), osobiscie, za posrednictwem postanca, lub przy uzyciu $rodkow
komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
0 $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 123 z pdzn. zm.)



2. Oferte Wykonawca sporzadza, pod rygorem niewaznosci, W postaci papierowej i
opatruje wtasnor¢cznym podpisem i sktada za posrednictwem operatora pocztowego
w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (Dz. U. z 2018 r.
poz. 2188, z p6zn. zm.), osobiscie lub za posrednictwem postanca.

3. Jezeli Zamawiajacy Ilub Wykonawca przekazuja o$wiadczenia, wnioski,
zawiadomienia oraz informacje za posrednictwem komunikacji elektronicznej
w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna,
kazda ze stron na zadanie drugiej strony niezwtocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

4. Osobami uprawnionymi do porozumiewania si¢ z Wykonawcami sa:

e w zakresie przedmiotu zamowienia:
Joanna Basinska, w godzinach 7.00-15.00, tel.: (41) 276-76-61 , pokdj nr 2,15,
I pietro, ul. Swietokrzyska 22,

e W zakresie organizacji przetargu i innych spraw proceduralnych:
Andrzej Kaczmarski w godzinach 7.00-15.00, tel.: (41) 276-76-30 , pokoj nr 3,15,
11 pietro, ul. Swictokrzyska 22,

Vill. WADIUM

Zamawiajacy w niniejszym postgpowaniu nie bedzie zadat wniesienia wadium.

IX. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Wykonawca jest zwigzany ofertg 30 dni.
2. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

X. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Oferte sklada si¢, pod rygorem niewaznosci, w formie pisemnej. Zamawiajacy nie
dopuszcza sktadania oferty w postaci elektronicznej.

2. Wykonawca przedstawia oferte, ktorej tres¢ musi odpowiadac tresci SIWZ.

3. Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedna oferte. Jezeli Wykonawca przedlozy wiecej niz
jedng oferte, wowczas wszystkie jego oferty zostang odrzucone na podstawie art. 89 ust.
1 pkt. 1 ustawy.

4. Oferta powinna by¢ napisana w jezyku polskim, na maszynie do pisania, komputerze lub
inng trwala 1 czytelng technika oraz podpisana przez osobe/y upowazniona/e
do reprezentowania firmy na zewnatrz 1 zaciggania zobowigzan w wysokosci odpowiadajacej
cenie oferty.

5.Wszystkie strony oferty, w tym strony wszystkich zalgcznikéw powinny by¢ kolejno
ponumerowane, poczawszy od numeru 1 na pierwszej stronie oferty. Zamawiajacy dopuszcza
nie stawianie numerow na pustych stronach.

6. Kartki oferty powinny by¢ potaczone w sposob uniemozliwiajacy dekompletacje.

7. Wszystkie miejsca, w ktorych Wykonawca naniost zmiany w tekscie oferty musza by¢
parafowane przez osobe/y podpisujaca/e oferte.

8. Oferte nalezy umiesci¢ w kopercie.

Koperta powinna by¢ zaadresowana na Zamawiajacego, na adres podany na wstgpie oraz
powinna posiada¢ oznaczenia:
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Oferta na
Swiadczenie w okresie od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r. ustug opiekunczych,
w tym specjalistycznych ustug opiekunczych, w miejscu zamieszkania podopiecznych
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Ostrowcu Swietokrzyskim

Koperta oprocz opisu jw. winna zawiera¢ nazwe, adres, adres poczty elektronicznej, numer
telefonu i faxu Wykonawcy, aby Zamawiajacy mogt ja odesta¢ w przypadku stwierdzenia,
ze zostala ztozona po terminie. Oferta ztozona po terminie zostanie niezwlocznie zwrdcona
Wykonawcy.

9.Wykonawca, przed uptywem terminu sktadania ofert, moze zmieni¢ lub wycofa¢ oferte, pod
warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub
wycofaniu.

Powiadomienie o ztozeniu zmian lub wycofaniu musi by¢ przygotowane wg takich samych
zasad jak sktadana oferta tj. w dwoch kopertach (zewnetrzna 1 wewnetrzna) odpowiednio
oznakowanych z dopiskiem ,,ZMIANA” lub ,,WYCOFANIE”.

10. Wykonawca moze zastrzec, ze okreslone informacje zawarte w ofercie nie mogg by¢
udostepnione innym uczestnikom postgpowania. Informacje podlegajace zastrzezeniom
powinny by¢ wyodrgbnione 1 zamieszczone w zalaczniku do oferty.

11. Wszystkie zataczone do oferty kserokopie dokumentow musza by¢ potwierdzone
za zgodnos$¢ z oryginatem przez Wykonawce. Poswiadczenie musi by¢ opatrzone pieczatkg
I podpisem osoby upowaznionej, datg i zapisem ,,za zgodno$¢ z oryginatem”.

12. Zamawiajacy moze zadaé przedstawienia oryginatu lub notarialnie po$wiadczonej kopii
dokumentu wylacznie wtedy, gdy zlozona przez Wykonawce kopia dokumentu jest
nieczytelna lub budzi watpliwosci, co do jej prawdziwosci.

13. Wykonawcy ponosza wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i zlozeniem oferty.
Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postepowaniu.

Zamawiajacy zwraca si¢ z prosba o nie zalaczanie do oferty dokumentow
nie wymaganych w ogloszeniu.

XI. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

1. Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ostrowcu
Swic;tokrzyskim, ul. Swiqtokrzyska 22, pietro 4, sekretariat 4.15, do dnia 11.12.2019 r.
do godziny 09.30.

2. W przypadku przesytania oferty nalezy dodatkowo umiesci¢ na kopercie zewngtrznej
adnotacje o tresci: ,,Oferta na realizacje ustug spotecznych - nie otwiera¢ przed 11.12.2019 r.
godz. 10.00.

3. Do skladanej oferty zostanie dotagczone pokwitowanie z podaniem daty 1 godziny zlozenia
oferty oraz podpisem pracownika Zamawiajacego, a Wykonawca otrzyma kopie
w/w pokwitowania.

4. Oferty ztozone po terminie zostang Wykonawcy niezwlocznie zwrdcone bez otwierania.

5. Otwarcie ofert nastgpi w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ostrowcu
Swietokrzyskim, ul. Swigtokrzyska 22, pietro 4, sala konferencyjna, dnia 11.12.2019 r.
0 godz. 10.00.

6. Zamawiajacy dokona jawnego otwarcia ofert.

7. Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwotg, jaka zamierza przeznaczy¢
na sfinansowanie zamowienia.

8. Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy poda nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawcow,
a takze informacje dotyczace ceny, terminy realizacji zadania zawarte w ofertach.
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XI1. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY

1. Wykonawca przedstawi cen¢ zgodnie z Zalacznikiem Nr 1 i 2 do ogloszenia.
2. Cena ofertowa jest sumg wartosci brutto za ustugi opiekuncze w dni robocze
(tj. od poniedziatku do piatku), ustugi opiekuncze w soboty, niedziele i $wigta, ustugi
specjalistyczne w dni robocze (tj. od poniedziatku do piatku) oraz ustugi specjalistyczne
w soboty, niedziele i swieta.
3. Cena powinna by¢ wyrazona do dwdch miejsc po przecinku.
4, Cena ofertowa powinna uwzgledniaé wszystkie koszty zwigzane z realizacja catego
zamowienia oraz podatek VAT zgodnie z obowigzujacymi przepisami ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug (Dz. U. z 2018 r. poz. 2174, z p6zn. zm.).
5. Zamawiajacy nie moze ponosi¢ zadnych dodatkowych kosztow i optat z tytutu realizacji
zamoOwienia.
6. Cena okreslona przez Wykonawce powinna uwzgledniaé upusty, jakie Wykonawca
oferuje.
7. Rozliczenia migdzy Zamawiajacym a Wykonawcg prowadzone beda w PLN.
8. Zamawiajacy poprawia w ofercie:
1) oczywiste omytki pisarskie,
2) oczywiste omylki rachunkowe, z uwzglgdnieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,
3) inne omytki polegajace na niezgodno$ci oferty ze specyfikacja istotnych warunkéw
zamowienia, niepowodujace istotnych zmian w treSci oferty niezwlocznie zawiadamiajac
o tym Wykonawcg, ktérego oferta zostala poprawiona.

XIII. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL
PRZY WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH
KRYTERIOW I SPOSOBU OCENY OFERT

1. Zamawiajacy bedzie si¢ kierowat przy wyborze oferty nastepujacymi kryteriami:
cena - 60 %
liczba 0s6b zdolnych do wykonywania zaméwienia - 30 %

oferowane warunki platnosci — 10 %

przy czym:
Za ceng oferty przyjeta zostanie cena brutto oferty.

Waga kryterium dla ceny — 60 pkt,
Waga kryterium dla liczby 0s6b zdolnych do wykonania zaméwienia - 30 pkt,
Waga kryterium dla oferowanych warunkow ptatnosci - 10 pkt
Sposob poréwnania cen ofert:
Cena najnizsza z oferowanych

1lo$¢ punktow za ceng = -----=-=-m=mmmmmmmmm oo X waga kryterium tj. 60 pkt.
oferty ,,X” Cena oferowana
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W zakresie kryterium ,liczba 0s6b zdolnych do wykonywania zaméwienia” punkty beda
przyznawane wg nast¢pujacych zasad:
e 0 pkt - otrzymuje Wykonawca dysponujacy 27 osobami spelniajgcymi kryterium
okreslone w pkt. V.3.tiret 2 lit. a)
e 10 pkt — otrzymuje Wykonawca dysponujacy od 28 do 34 osobami spetniajgcymi
kryterium okreslone w pkt. V.3 tiret 2 lit. a)
e 20 pkt — otrzymuje Wykonawca dysponujacy od 35 do 40 osobami spetniajgcymi
kryterium okre§lone w pkt. V.3.tiret 2 lit. a)
e 30 pkt — otrzymuje Wykonawca dysponujacy powyzej 40 osobami spelniajgcymi
kryterium okre$lone w pkt. V.3.tiret 2 lit. a)

W  zakresie kryterium ,oferowanych warunkéw platnosci” punkty beda przyznawane
wg nastepujacych zasad:

e 3 pkt — otrzymuje Wykonawca, ktory zaproponuje w ofercie za 1 miesigc $§wiadczenia
ustugi termin ptatnosci nie krotszy niz 7 dni, a nie dtuzszy niz 14 dni kalendarzowych
od daty przedtozenia faktury Zamawiajacemu,

e 6 pkt — otrzymuje Wykonawca, ktory zaproponuje w ofercie za 1 miesigc §wiadczenia
ustugi termin platnosci nie krotszy niz 15 dni, a nie dluzszy niz 21 dni
kalendarzowych od daty przedtozenia faktury Zamawiajacemu,

o 10 pkt - otrzymuje Wykonawca, ktory zaproponuje w ofercie za 1 miesigc Swiadczenia
ustugi termin platno$ci nie krotszy niz 22 dni, a nie dluzszy niz 30 dni
kalendarzowych od daty przedtozenia faktury Zamawiajacemu.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zgdania przedstawienia przez Wykonawce
umow na potwierdzenie przedmiotu i wartoSci zrealizowanych umoéw.

2. Najkorzystniejsza oferta bedzie oferta z najkorzystniejszym bilansem w/w kryteriow,
tj. ceny, liczby 0s6b zdolnych do wykonania zamdwienia i oferowanie warunkow platnosci.

XIV. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC
DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY
W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1. Zamawiajacy zawiera umowe w sprawie zamowienia publicznego w terminie: nie krotszym
niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, jezeli
zawiadomienie to zostato przestane przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej albo
10 dni — jezeli zostato przestane w inny sposob.

2. Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe¢ w sprawie zamdwienia publicznego przed uptywem
terminéw, o ktérych mowa w pkt. 1, jezeli w postepowaniu o udzielenie zamowienia:

- zostata ztozona tylko jedna oferta,

3. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca zawarl z nim umowe na warunkach okreslonych
we wzorze umowy — Zalacznik nr 8 do ogloszenia.

4. Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca zawart z nim umowe powierzenia przetwarzania
danych osobowych na warunkach okreslonych we wzorze umowy- Zalacznik nr 11
do ogloszenia.

5. Jezeli oferta Wykonawcow ubiegajacych sie¢ wspolnie o udzielenie zamowienia zostanie
wybrana, Zamawiajacy bedzie zadal przed zawarciem umowy w sprawie zamédwienia
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publicznego umowy regulujacej wspotprace tych Wykonawcow (o ile nie zostata dotaczona
do oferty). Umowa regulujaca wspolpracg podmiotow, o ktérych mowa wyzej powinna
zawiera¢ m. in.:

- okreslenie celu gospodarczego,

- o$wiadczenie podmiotow o przyjeciu odpowiedzialnosci solidarnej,

- wskazanie podmiotu, ktoremu powierza si¢ prowadzenie spraw i reprezentacj¢ na zewnatrz
(pelnomocnika),

- 0znaczenie czasu trwania umowy (wymaga si¢, aby czas trwania umowy byl nie krétszy niz
okres realizacji zamdowienia)

6. Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana i ktéry zlozyl o$wiadczenie, ze bedzie
posiadal biuro na terenie miasta Ostrowca Sw., zobowiazany jest przedstawi¢ najpézniej
w dniu podpisania umowy Zamawiajagcemu umowe na wynajem biura, umowe o $wiadczenie
ustug telekomunikacyjnych.

7. Zakazuje si¢ istotnych zmian postanowien umowy w stosunku do treSci oferty,
na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, poza nizej wymienionymi:

e w przypadku ustawowej zmiany wysokosci stawek podatku VAT dotyczacej
przedmiotu umowy, podlegaja one zmianie od dnia wejscia w zycie nowych stawek
podatku, przy czym zmianie ulegnie wylgcznie kwota brutto, cena netto pozostaje
bez zmian,

e W przypadku zmniejszenia ilosci godzin ustug wskazanych w SIWZ i umowie
Z przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego zmianie ulegnie taczne wynagrodzenie
Wykonawcy,

e w przypadku zmiany wskazanej w ofercie osoby wykonujacej zamowienie przy
czym zmiana wymaga akceptacji Zamawiajacego 1 mozliwa jest tylko na osobe
0 kwalifikacjach i do§wiadczeniu nie nizszym niz osoby zmienianej.

8. Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana, uchyla si¢ od zawarcia umowy
W sprawie zamoOwienia publicznego, Zamawiajacy moze wybra¢ ofert¢ najkorzystniejsza
sposrod pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny.

XV. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO
WYKONANIA UMOWY

Zamawiajacy nie bedzie zadat wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XVI. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH
WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

W niniejszym postgpowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego na uslugi spoteczne,
zgodnie z art. 138 o i art. 138 | — nie przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale
VI ustawy Prawo zamdéwien publicznych.

XVII. OBOWIAZEK INFORMACYJNY RODO

Zamawiajacy wypelniajac obowigzek informacyjny okreslony w art. 13 1 14 RODO zalacza
do SIWZ klauzulg informacyjng w brzmieniu okre§lonym w zalaczniku nr 9 do ogloszenia
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XVIIL. POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej specyfikacji maja zastosowanie przepisy ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986).

Wykaz zalacznikow:

Zalacznik nr 1 — Formularz oferty

Zalacznik nr 2 — Formularz cenowy

Zalacznik nr 3 — Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia

Zalacznik nr 4 — O$wiadczenie dotyczace spelnianiu warunkow udziatu w postepowaniu

Zalacznik nr 5 — Os$wiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do grupy
kapitatowe;j

Zalacznik nr 6 — Wykaz ustug

Zalacznik nr 7 — Opis przedmiotu zamdwienia

Zalacznik nr 8 — Wzor umowy

Zalacznik nr 9 — Klauzula informacyjna RODO

Zalacznik nr 10 — Oswiadczenie wykonawcy

Zalacznik nr 11 — Projekt umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
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