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Program Wspierania Oséb Starszych przez Miejski Os$rodek Pomocy Spolecznej
w Ostrowcu Swietokrzyskim na lata 2016 — 2020 zostat wdrozony do realizacji Zarzadzeniem Nr 57/2016
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej w  Ostrowcu Swigtokrzyskim  z  dnia
12 sierpnia 2016 r. Przestanka do opracowania ww. dokumentu byty nie tylko niekorzystne zmiany
demograficzne w naszym miescie i reakcja na nie, ale rowniez potrzeba stworzenia skutecznego narzedzia
do realizacji Strategii Rozwiazywania Problemoéw Spotecznych Gminy Ostrowiec Swigtokrzyski na lata
2014 —2021.

Celem glownym Programu jest poprawa jako$ci zycia oséb w wieku 60+ na terenie Gminy
Ostrowiec Swietokrzyski poprzez wspieranie w zaspokajaniu potrzeb i oczekiwan, zwiekszenie
aktywnoS$ci, zapobieganie wykluczeniu spolecznemu oraz ksztaltowanie pozytywnego wizerunku
seniorow w spoleczenstwie.

W dokumencie tym, cele strategiczne skupiajg si¢ w szczego6lnosci na: poprawie spolecznej obrazu
starosci, zapewnieniu wsparcia dla oséb starszych umozliwiajacego funkcjonowanie w Srodowisku, poprzez
roznorodne $wiadczenia wspierajaco — opiekuncze, promowaniu innowacyjnych rozwigzan w zakresie
podnoszenia jako$ci wsparcia i opieki nad osobami starszymi.

Przestanka do realizacji Programu jest koniecznos$¢ wieloptaszczyznowego wsparcia dla seniorow i ich
rodzin, poprzez zapewnienie takiej pomocy w ich miejscu zamieszkania, by nie umieszczac osob starszych
w placowkach stacjonarnej opieki — domach pomocy spoteczne;j.

Sprawozdanie z przedmiotowego Programu oparte jest na monitorowaniu:

o wskaznikéw diagnostycznych, przedstawionych ponizej w formie tabel, uwzgledniajacych poréwnanie
danych do lat ubieglych, tacznie z podsumowaniem,

e  wskaznikéw celow szczegotowych z trzech obszarow wspierania osob starszych tj. poprawa
spolecznego obrazu starosci, zapewnienie wsparcia dla o0s6b starszych umozliwiajacego
funkcjonowanie w §rodowisku, poprzez réznorodne swiadczenia wspierajaco — opickuncze.

Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Ostrowcu Swigtokrzyskim corocznie:

e analizuje i monitoruje zmiany spoteczno — demograficzne zachodzace w gminie,

e  opracowuje ocen¢ zasobow pomocy spotecznej,

e  sporzadza sprawozdanie z realizowania zadan witasnych i zleconych,

e sporzadza sprawozdanie z realizacji celow zawartych w Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych Gminy Ostrowiec Swictokrzyski na lata 2014 — 2021 oraz z Programu Wspierania Osob
Starszych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ostrowcu Swietokrzyskim na lata 2016 — 2020,

e  przygotowywuje inne dane na potrzeby instytucji nadrzgdnych.

Z danych pozyskanych z Wydzialu Spraw Obywatelskich Urzgdu Miasta w Ostrowcu
Swigtokrzyskim wynika, ze ogélna liczba mieszkaficow naszego miasta systematycznie si¢ zmniejsza (2015
r. — 71.728 osbéb, 2016 r. — 70.677 osoéb, 2017 r. — 67.536 0s6b). Obserwuje si¢ natomiast tendencje
wzrostowa o0s6b w wieku poprodukcyjnym, co zapewne jest skutkiem mig¢dzy innymi obnizenia wieku
emerytalnego. Liczba osob w wieku poprodukcyjnym na dzien 31.12.2017r. wyniosta — 17.607 os6b, na
dzien 31.12.2016 r. - 16.553 mieszkancow, a na 31.12.2015 r. - 15.961 osob. Osoby starsze tj. w wieku 60+
stanowia 30,26 % ogolnej liczby mieszkancow miasta Ostrowca Swigtokrzyskiego.



Realizacja Programu Wspierania Osob Starszych przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Ostrowcu Swietokrzyskim na lata 2016 — 2020 w 2017 roku.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Ostrowcu Swietokrzyskim realizuje wszystkie formy
swiadczen pomocy spotecznej, tj. prace socjalng, poradnictwo, forme pieni¢zng, w naturze, ustugowsa i
instytucjonalng. W 2016 roku na 3 647 os6b objetych pomoca MOPS - 530 osob,
to osoby w wieku 60+, ktore stanowig 14,53% ogdlnej liczby beneficjentow MOPS.

Tabela 1. Stosunek liczby ludnosci w Ostrowcu Sw. do liczby osob starszych korzystajacych z pomocy
MOPS.

Stan na J| Liczba Ogodlna [ Liczba oséb ] Udzial % oséb starszych Udzial % osé6b
31 ludnosci Jf liczba os6b [|starszych tj. korzystajacych z starszych
grudnia Jogélem *J korzystaja -J| po 60 r. z. pomocy korzystajacych z
cych objetych w stosunku do ogo6lnej || pomocy w stosunku
Z pomocy pomoca liczby osob do ogolnej liczby
MOPS** Qspoleczng** korzystajacych z mieszkancow
* pomocy spolecznej

14,53%

18,19%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: danych z: *Wydzialu Spraw Obywatelskich Urzedu Miasta
**Dziatu Realizacji Swiadczen Pomocy Spotecznej i ***Dziatu Pomocy Srodowiskowej MOPS
w Ostrowcu Sw.

Z powyzszych danych wynika, ze w 2017 roku nastapit wzrost liczby oséb korzystajacych z pomocy
MOPS w wieku 60+, o 119, tym samym zwigkszyl si¢ réwniez udzial procentowy osob starszych
w stosunku do ogdlnej liczby beneficjentow Osrodka.

Cele strategiczne i szczegélowe Programu:

1. Poprawa spoleczna obrazu staroS$ci, poprzez wspieranie dzialan:
e narzecz zwickszenia uczestnictwa osob starszych w zyciu spotecznym,
e promujacych pozytywny wizerunek seniora,
e przygotowujacych $rednie pokolenia do starosci,
e promocji zdrowia i dziatan edukacyjnych.

2. Zapewnienie wsparcia dla oséb starszych umozliwiajacego funkcjonowanie w Srodowisku,
poprzez roznorodne Swiadczenia wspierajaco — opiekuncze:
e pomoc materialna, ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne, praca socjalna,
e pomoc dla rodzin opiekujacych si¢ osobami w wieku starszym, poprzez ustugi opiekuncze, w tym
specjalistyczne, grupy wsparcia, doradztwo, pomoc materialng, prace socjalna,



e wsparcie pracy srodowiskowej na rzecz senioro6w uczeszczajacych do Dziennego Domu ,,Senior —
WIGOR?”,

e prowadzenie Srodowiskowego Domu Samopomocy - dziennego osrodka wsparcia dla o0sob
z zaburzeniami psychicznymi,

e wspolpraca z placowkami wspierajacymi osoby starsze np.: instytucje, stuzba zdrowia, organizacje
pozarzadowe i inne na terenie Gminy,

e promowanie rodzinnych doméw pomocy dla seniorow,

e organizowanie opieki dla oséb wymagajacych calodobowej opieki, w tym mieszkania wspomagane i
chronione,

e dostarczanie wsparcia seniorom w sytuacjach kryzysowych w formie poradnictwa, doradztwa,
wsparcia psychologicznego i mediacji,

3. Promowanie innowacyjnych rozwiazan w zakresie podnoszenia jako$ci wsparcia

i opieki nad osobami starszymi:

e specjalizacja kadr pomocy spotecznej w zakresie specyficznych schorzen (otgpienie, demencja,
choroba Alzheimera i inne) i potrzeb osob starszych,

e doskonalenie wiedzy zawodowej pracownikéw socjalnych w zakresie udzielania pomocy
1 wspierania 0sob starszych - rozwoj specjalistycznej pracy socjalnej na rzecz seniorow,

o doskonalenie wiedzy opiekunek w zakresie opieki geriatrycznej,

e odwiedzanie 0sob starszych powyzej 70 roku zycia w ich miejscu zamieszkania przez pracownikow
socjalnych MOPS celem ustalenia sytuacji socjalnej, bytowej i zdrowotnej oraz przedstawienia
aktualnych ofert pomocy,

e opracowywanie standardow form pomocy 1 wsparcia dla osob starszych i ich rodzin,
ktore bezposrednio sprawuja opieke nad nimi,

e prowadzenie monitoringu sytuacji osob starszych na terenie Gminy,

e przedstawianic co roku problematyki oso6b starszych na sesji Rady Miasta Ostrowca
Swietokrzyskiego.

Realizacja celow strategicznych i szczegétowych realizowana jest poprzez nastepujace wskazniki:

1. Podmioty Swiadczace ustugi opiekuncze.

Osoby starsze z uwagi na wiek i liczne schorzenia z ograniczong sprawnoscia psychofizyczna wymagaja
dostosowania ustug i wsparcia do potrzeb i ich oczekiwan w formie uslug opiekunczych w miejscu
zamieszkania. Podstawowym podmiotem bezposrednio zapewniajacym tego typu ustugi jest MOPS oraz
Polski Czerwony Krzyz.

2. Uslugi opiekuncze, specjalistvczne uslugi opiekuncze dla osob starszych, w tym z zaburzeniami
psychicznymi.

Takie formy wsparcia dla oséb starszych s3 $wiadczeniami niepienigznymi i obejmuja pomoc w
zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, pielegnacje, zapewnieniu kontaktéw z
otoczeniem 1 s3 dostosowane do szczegélnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub
niepelnosprawnosci, a takze dowoz obiadow. W ramach specjalistycznych ustug opiekunczych realizowane
sa takze dowozy os6b do placowek stuzby zdrowia, placowek rehabilitacyjnych, o$rodkéw wsparcia
prowadzonych przez Gming.

Ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne sg $wiadczone w miejscu zamieszkania osob, ktére z
powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy drugich osob, a sa jej pozbawione, jak



rowniez osobom, ktéore wymagaja pomocy innych, a rodzina lub wspoélnie niezamieszkujacy matzonek,
wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnic.

Ustugami opiekunczymi, w tym specjalistycznymi na podstawie decyzji objeto ogdtem 188 osob, w tym 150
to osoby po 60 roku zycia, w tym:

e ustugami opiekunczymi: - 129 o0s6b
e specjalistycznymi ustugami opiekunczymi: - 15 osoby
e ustugami w formie dowozu do placowek stuzby zdrowia - 8 0s6b

e ustugami w formie dowozu przez Fundacj¢ ,,Pomocna Dton” obiadu do domu - 60 0sob.

Sposrod wszystkich podopiecznych 22 osoby korzystaly z dwoch rodzajow ustug, 1 osoba korzystata z
trzech rodzajow ustug. Sposrod osob korzystajacych z ustug opiekunczych 151 to osoby samotnie
gospodarujace, 37 oso6b zamieszkuje w rodzinie. Osoby lezace - catkowicie niezdolne do samoobstugi i
samodzielnej egzystencji - 38, natomiast 33 osoby z powodu stanu zdrowia nie opuszcza mieszkania.
Orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci legitymuje si¢ 114 osob:
umiarkowanym - 20 0sob
znacznym - 94 osoby.

Uslugami specjalistycznymi dla oso6b z zaburzeniami psychicznymi na podstawie decyzji objgto — 62
osoby, w tym 40 to osoby po 60 roku zycia. Najliczniejsza grupe stanowily osoby z rozpoznanag schizofrenia.

3. Osoby starsze korzystajace z pomocy finansowej MOPS.

Osoby starsze pozostajace w trudnej sytuacji majag mozliwos¢ skorzystania z réznego rodzaju
$wiadczen finansowych oferowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w  Ostrowcu
Swigtokrzyskim.

Tabela 2. Liczba 0sob w wieku 60+, objetych pomoca z MOPS w Ostrowcu Sw.

Formy pomocy /wg swiadczeniobiorcow/ Liczba 0sob w wieku 60+
L.p. 2016 2017

Zasitek staly

Zasitek okresowy

Zasitek celowy /zadania wlasne/

., Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” -

Swiadczenie pieniezne na zakup positku lub zywnosci

,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” - positek

Dodatek mieszkaniowy (wnioskodawcy)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie systemu POMOST.

Z powyzszych danych jednoznacznie wynika wzrost 0 61,36% liczby osob w wieku 60 +, ktdre zostaly
objete r6znymi formami pomocy ze strony MOPS.

4. Osoby starsze korzystajace ze wsparcia dziennego w placowkach na terenie Gminy Ostrowiec

7

Swietokrzyski

a) Dla senioré6w na terenie Gminy zorganizowane jest wsparcie dzienne majace na celu zapewnianie
ushug opiekunczych, zaje¢ kulturalnych oraz innych pozwalajacych na utrzymanie kontaktow i aktywnosci
spotecznej, a takze promowania zdrowia i dziatan edukacyjnych. Gmina Ostrowiec Swigtokrzyski posiada w



swoich zasobach Dzienny Dom ,,Senior — WIGOR”, ktory na zlecenie Gminy prowadzi ,,Fundacja Pomocna
Dton”. W ramach w/w zadania wsparciem obje¢to 30 seniorow, powyzej 60 roku zycia - nieaktywnych
zawodowo, zamieszkujacych teren Ostrowca Swietokrzyskiego.

Seniorzy brali udziat w zajgciach edukacyjnych, kulturalnych, rekreacyjnych, aktywnos$ci ruchowej i
kinezyterapii, wsparcia psychologicznego (grupowego i indywidualnego), z zaje¢ rekodzielniczych i
malarskich.

b) Osoby starsze korzystaja rowniez ze wsparcia Srodowiskowego Domu Samopomocy Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej bedacego dziennym os$rodkiem wsparcia dla osob z zaburzeniami
psychicznymi z terenu Gminy Ostrowiec Swictokrzyski. Naczelnym celem funkcjonowania tej placowki jest
optymalne usamodzielnienie spoteczne 0s6b niepelnosprawnych psychicznie. Z tej formy pomocy w 2017 r.
skorzystato 9 os6b w wieku 60+.

¢) Forma wsparcia dla 0sob starszych na terenie Gminy sg rowniez kluby seniora, ktorych w 2017 r.
byto 7 na terenie miasta.

5. Pomoc instytucjonalna calodobowa dla mieszkahcéw Ostrowca Sw.

W 2017 r. pod stala opieka Zespolu ds. Pomocy Instytucjonalnej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Ostrowcu Swictokrzyskim pozostawalo 125 o0soéb przebywajacych w domach pomocy
spolecznej. Na dzien 31.12.2017 r. przebywato w dps 107 os6b, w tym 0séb powyzej 60 roku zycia — 74
(kobiety — 42, me¢zczyzni — 32)

W ramach prowadzonej pracy socjalnej, pracownicy socjalni podejmowali dziatania w kierunku:

a) motywowania cztonkéw rodziny do wickszego zakresu pomocy na rzecz oséb przewlekle somatycznie i
psychicznie chorych, w tym:

e rodziny przejely opieke nad osoba chora, bez wsparcia instytucji pomocy spotecznej - 19 oséb, (w tym 1
osoba opuscita dps),

e rodziny doptacaja do pobytu osoby w dps na podstawie zawartej umowy oraz wydanych
decyzji administracyjnych — 21 0sob,

b) udzielenia osobom oraz ich rodzinom kompleksowej informacji odno$nie form pomocy z jakich moga
skorzysta¢, wskazanie adresow i kontaktow telefonicznych innych placowek §wiadczacych pomoc na
rzecz 0sob przewlekle somatycznie i psychicznie chorych — 320 osob,

¢) rozeznania sytuacji dochodowej czlonkéw rodzin zobowigzanych do doptaty za pobyt mieszkanca w
domu pomocy spolecznej — 143 osoby.

6. Pracownicy pomocy spolecznej przeszkoleni w 2017 r. w zakresie potrzeb seniorow.

Pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ostrowcu Swigtokrzyskim
systematycznie podnoszg swoje umigjetnosci i kwalifikacje w zakresie pracy z osobami starszymi poprzez
uczestniczenie w cotygodniowych odprawach z Kierownikiem Dziatu Pomocy Srodowiskowej, w trakcie
ktorych otrzymuja instruktarze w zakresie podnoszenia jako$ci pracy, konieczno$ci monitorowania sytuacji
0sOb starszych, zwlaszcza samotnych i niepetnosprawnych. Pracownicy socjalni wymieniajg si¢ roéwniez
miedzy soba informacjami oraz udzielaja wsparcia merytorycznego swoim mtodszym kolezankom i
kolegom.

W celu podniesienia jako$ci pracy z osobami starszymi pracownicy socjalni uczestniczyli
w 2017 roku dwukrotnie w superwizji w Miejskim Osrodku Pomocy Spoteczne;.

Szkolenia zewnetrzne dla kadry pomocy spolecznej pracujacej z osobami starszymi:

1. Indywidualny plan pomocy rodzinie — Zespot Interdyscyplinarny — 11 pracownikow,

2. Konferencja ,,Bezpieczny i aktywny Senior” — 4 pracownikow,

3. ,,Pomoc spoleczna w ochronie zdrowia psychicznego 2017. Zagadnienia praktyczne dla

jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej” — 4 pracownikow.



7. Podmioty wspélpracujace z MOPS na rzecz os6b starszych.
MOPS systematycznie wspoélpracuje z wieloma instytucjami, placowkami, organizacjami

spolecznymi i pozarzadowymi realizujacymi zadania na rzecz wspierania oséb starszych, celem zwickszenia

uczestnictwa tych o0s6b w zyciu spotecznym, promowania pozytywnego wizerunku senioréw, a takze

promowania zdrowia i dziatan edukacyjnych.

e _Fundacja Pomocna Dlon” na zlecenie Gminy Ostrowiec Sw. prowadzi Dzienny Dom ,Senior -
WIGOR”, mieszczacy sie w Ostrowcu Sw., ul. H. Sienkiewicza 70,

o Agencja Rozwoju Lokalnego Sp. z o. 0. wspiera dzialania Osiedlowego Klubu Aktywnych Seniorow -
Ostrowiec Sw., ul. Sandomierska 26 A, realizuje zadanie ,,Strefa Seniora”,

e Klub Seniora przy Osiedlowym Domu Spotecznym , MALWA”, Ostrowiec Sw. os. Stawki 45,

e Klub Seniora przy Osiedlowym Domu Kultury — Ostrowiec Sw., ul. Wspélna 5,

¢ Klub Seniora funkcjonujacy w osiedlu Denkéw - miejsce spotkan Publiczna Szkota Podstawowa nr 9,
Ostrowiec Sw., ul. Niewiadoma 19,

e Klub Seniora przy Dziennym Domu Senior ,, WIGOR”, Ostrowiec Sw., ul. Sienkiewicza 70.

¢ Klub Seniora przy Dzieciecym Domu Kultury, Ostrowiec Sw., os. Stoneczne 15,

¢ Klub Seniora przy Osiedlowym Domu Kultury ,,Putaneczka”, Ostrowiec Sw., os. Putanki 54.

Ponadto Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Ostrowcu Sw. wspolpracuje na co dzien z:
e Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie,
e stuzbg zdrowia,
e domami pomocy spotecznej,
e zakltadami opieki leczniczej,
e schroniskami, noclegowniami i innymi o§rodkami wsparcia,
e Straza Miejska,
o Komendga Powiatowg Policji,
e Sadem Rejonowym,
e Prokuraturg Rejonowa,
o $rodowiskowymi domami samopomocy,
e organizacjami pozarzagdowymi.

Na terenie miasta preznie dziata Uniwersytet Trzeciego Wieku przy Wyzszej Szkole Biznesu i
Przedsigbiorczo$ci. Wérdd wielu dzialan realizowanych przez to Stowarzyszenie wymienia si¢: zajecia
kulturalno — edukacyjne, wspierajace, integracyjne, rozwijajace zroznicowane zainteresowania wsrod
stuchaczy (funkcjonuje ponad 30 sekcji), realizowanie zadan wolontariatu polegajacego na wzajemnej
pomocy wsrdod seniorow, przedsigwzigcia stuzace dziataniom integracji migdzypokoleniowej.

8. Dobre praktyki wprowadzone w obszarze wspierania 0séb starszych.

Wprowadzanie dobrych praktyk i rozwigzan innowacyjnych w obszarze wspierania osob starszych
byto odpowiedzia na wystepujace problemy na terenie Gminy Ostrowiec Swigtokrzyski.

1) Promowanie innowacyjnych rozwigzan w zakresie podnoszenia jako$ci wsparcia i opieki nad osobami
starszymi poprzez takie dziatania jak:

a) doskonalenie wiedzy pracownikdéw  socjalnych i  opiekunek o0s6b  starszych nt.:
specyficznych schorzen, opieki geriatrycznej, udzielania pomocy 1 wsparcia dla oséb
starszych i ich rodzin, umiejetnosci spotecznych w formie szkolen i instruktarzy,

b) odwiedzanie o0s6b starszych po 70 roku zycia przez pracownikdw  socjalnych
w miejscu zamieszkania celem: ustalenia ich sytuacji socjalnej, bytowej i zdrowotne;j,



sporzadzanie =~ wywiadow  $rodowiskowych ~ do  wydania  decyzji = administracyjnej
0 przyznaniu pomocy, informowanie seniorow o dostgpnych formach pomocy w MOPS
1 poza, kontrola jakosci ushug $wiadczonych na rzecz 0so6b starszych przez opiekunki,

2) W celu sprawnego udzielania pomocy osobom starszym w Dziale Pomocy Srodowiskowe;
funkcjonuja zespoly problemowe, w ktorych zatrudnieni pracownicy specjalizuja sie we
wspieraniu 0sob starszych i niepelnosprawnych:

a) Zespot ds. pomocy instytucjonalnej MOPS,

b) Zespo6t ds. 0séb starszych i niepetnosprawnych
Pracownicy socjalni §$wiadcza przede wszystkim praceg socjalng w zakresie:
- poprawy warunkow mieszkaniowych, socjalno — bytowych, stanu zdrowia, stosunkow rodzinnych,
- sprawowania kurateli osoby cze$ciowo ubezwlasnowolnione;j.

Liczba wszystkich 0s6b i rodzin korzystajacych z pomocy w/w Zespotu - 252 /taczna liczba 0sob
samotnych + w rodzinach — 304/, w tym:
e osoby od 60 do 74 lat (wczesna staro$¢) — 96,
e osoby od 75 do 89 lat (wiek starczy) — 121,
e osoby od 90 lat (dlugowiecznos¢) — 19,

W 2017 r. pracownicy Zespotu przeprowadzili 17 interwencji socjalnych, w ramach, ktérych podjeto
nastepujace dziatania:

e udzielono pomocy w umieszczeniu w Zespole Opieki Zdrowotnej w Ostrowcu Sw. - 4 osoby,

e udzielono pomocy w umieszczeniu w hospicjum — 4 osoby,

e wystgpiono do O$rodka Leczenia Zaburzen Psychicznych i Uzaleznien “ESKULAP” o objgcie
pomoca medyczng - 2 osoby,

e wystgpiono z wnioskami do Sadu o przymusowa hospitalizacj¢ - 2 osoby,

e dzialania w kierunku umieszczenia w Swietokrzyskim Centrum Psychiatrii w Morawicy — 2 osoby,

e dzialania w kierunku umieszczenia w Zakladzie Opiekunczo - Leczniczym w Ostrowcu Sw. - 3
osoby.

c)  Zesp6t ds. oso6b bezdomnych, pod opicka ktorego pozostawalo 12 oséb bezdomnych
w wieku powyzej 60 lat (1  kobieta, 11 mezczyzn). Pracownicy  socjalni
udzielali ~ kompleksowe;j pomocy  m.in.: schronienia,  positku,  pomocy  finansowe;j,
pracy socjalnej, obejmowali osoby bezdomne Indywidualnym Programem
Wychodzenia z Bezdomnosci oraz kontraktami socjalnymi.

3) Podejmowanie dodatkowych dziatan w kierunku wspierania o0s6b starszych i ich rodzin,
wérod ktorych wymienia sig takie jak:

a) zwolnienie z optat za $wiadczenie ustug opiekunczych 1 specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania, w sytuacji ponoszenia przez osoby starsze
znacznych wydatkdw zwigzanych z biezagcym utrzymaniem mieszkania, zakupu lekow,
pieluchomajtek, $rodkéw  sanitarno —  opatrunkowych, artykuléw  medycznych
jednorazowego uzytku,

b) obnizenie optaty — stawki godzinowej za $wiadczenie ustug  opiekunczych
i specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania, w sytuacji:



e konieczno$ci ponoszenia przez uslugobiorce odptlatnosci czlonka rodziny w domu pomocy
spolecznej, osrodku wsparcia, placowkach opiekunczo — wychowawczych, leczniczo —
rehabilitacyjnych, opiekunczo — leczniczych lub pielegnacyjno — leczniczych,

e korzystania z ustug opiekunczych lub specjalistycznych przez wigcej niz jedna osobe
w rodzinie,

e zdarzenia losowego,

e pogorszenia stanu zdrowia ustugobiorcy, ktore pociaga za sobg wzrost kosztow jego leczenia lub
koniecznosci zapewnienia statej opieki i pielegnacji, a ich brak moze skutkowaé zagrozeniem
jego zycia,

e konieczno$ci stosowania przez ustugobiorcg z uwagi na stan jego zdrowia: pieluchomajtek,
srodkow sanitarno — opatrunkowych, artykutow medycznych jednorazowego uzytku,

¢) motywowanie i podnoszenie $wiadomo$ci dzieci i wnukéw seniorow, co do sprawowania
i zapewniania opieki swoim rodzicom, a takze ich finansowego alimentowania,

d) zwickszanie liczby godzin ustug opiekunczych 1 specjalistycznych u podopiecznych
(w 2017 roku w stosunku 2016 roku o 6.818,5 godzin tacznie — zadania wtasne i zlecone),

e) realizowanie ustug opiekunczych w soboty, niedziele i dni $wiateczne,

f) prowadzenie rozszerzonego zakresu ustug opiekunczych:
o dowobz o0s6b starszych, niepetnosprawnych do placéwek ochrony zdrowia, rehabilitacyjnych i
osrodkow wsparcia, prowadzonych przez Gming i poza Gming,
e dowo6z obiadow do miejsca zamieszkania podopiecznych,
e organizowanie pomocy sasiedzkiej realizowanej przez osoby z otoczenia sgsiedzkiego,
e zlecanie realizowania ustug podmiotom uzytecznosci publicznej, organizacjom pozarzadowym
np.: PCK, ,,Fundacji Pomocna Dton”.

4) W strukturach MOPS funkcjonuje Dziat Ustug Opiekunczych i  Specjalistycznych
Ustlug Opiekunczych.

5) Utworzenie w grudniu 2017 r. przez Gmine Ostrowiec Sw. mieszkania chronionego. Jest to forma
pomocy spolecznej przygotowujaca osoby tam przebywajace, pod opieka specjalistow, do
prowadzenia samodzielnego zycia. Mieszkanie chronione jest narzedziem do deinstytucjonalizacji
opieki nad osobami starszymi. Mieszkanie chronione zapewnia warunki samodzielnego
funkcjonowania w $rodowisku, w integracji ze spolecznoscia lokalng. W 2017 roku przebywaty w
nim 4 osoby bezdomne, z czego 3 osoby miaty ukonczone 60 lat.

Podejmowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ostrowcu Swietokrzyskim dziatania
obejmujg szeroki zakres wsparcia majacy na celu poprawe jakosci zycia os6b w wieku 60+ na terenie Gminy
Ostrowiec Swigtokrzyski, poprzez wspieranie w zaspokajaniu potrzeb, zwickszenie aktywnosci,
zapobieganie wykluczeniu spotecznemu i ksztaltowanie pozytywnego wizerunku seniorow @ w
spoleczenstwie. Dzialania te maja rowniez zapobiega¢ umieszczaniu o0sOb starszych w placowkach
catodobowych. Aby zrealizowa¢ te cele MOPS podjat si¢ realizowania polityki senioralnej skoordynowanej
we wszystkich aspektach, tj. nie tylko wsparcia finansowego, ale rowniez uslugowego. Dzialania tutejszego
Osrodka nakierunkowane sa szczegdlnie na wspieranie, a nie wyreczanie rodziny w opiece nad osobami
starszymi i zaleznymi.

Postepujacy proces starzenia si¢ spoleczenstwa, migracje zarobkowe i ujemny przyrost naturalny
rodzi coraz wigksze zapotrzebowanie na réznego rodzaju ustugi skierowane do osob starszych i zaleznych,



co w przyszilosci bedzie stanowito bardzo duze wyzwanie nie tylko dla Miejskiego Osrodka Pomocy
Spoteczne;j.

Dlatego tez dostrzegamy potrzebe systematycznego reagowania, poprzez wprowadzanie
innowacyjnych i efektywnych rozwigzan w oparciu o potrzeby mieszkancoéw, ktorych problemy osobiste i
spoleczne, moga by¢ mniejsze, pod warunkiem, ze osoby te jak najdtuzej zachowaja swoja aktywnos$¢.



